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L’Agence Calédonienne de l’Energie 

Créé en 2017, l’ACE est un établissement public administratif de la Nouvelle-Calédonie. Elle constitue l’acteur central de la 
transition énergétique sur le territoire et met en œuvre le Schéma de la Transition Energétique.

Les missions de l’ACE

• Mettre en œuvre le Schéma de la Transition Energétique de la Nouvelle-Calédonie
(STENC)

• Promouvoir l’utilisation rationnelle de l’énergie et le développement des énergies
renouvelables

• Sensibiliser et informer les consommateurs
• Inciter le développement de la formation professionnelle dans le secteur de

l’énergie
• Soutenir financement des études, programmes et projets en lien avec la transition

énergétique
• Accompagner les collectivités locales et les entreprises dans leurs démarches de

transition énergétique



Le Schéma pour la Transition Energétique

Les objectifs du schéma pour la transition énergétique 
Objectif global

Réduire de 70% les 
gaz à effet de serre à 

horizon 2035 par 
rapport à 2019 



Les partenaires proposant un 
accompagnement financier et technique à  
la transition énergétique des entreprises

L’animateur du Pacte Vert chargé :
- D’assurer l’interface entre les besoins des entreprises 

en les possibilités d’accompagnement des partenaires
- D’assurer la communication autour 

des dispositifs des partenaires du Pacte Vert

Les relais auprès des entreprises chargés de 
diffuser l’information autour de ces dispositifs 
d’aides

Le Pacte vert : Le monde de l’entreprise acteur du changement



Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 1 : Accompagner, sensibiliser et informer les consommateurs d’énergie

Dispositif 1.1 : 
Structuration de filière
Prérequis : Aucun

Modalités : Etudes visant à accompagner la 
structuration de nouvelles filières en lien avec 
la maitrise de l’énergie et le développement 
des énergies renouvelables et de la mobilité 

Niveau d’aide : A définir en fonction
de la sollicitation faite et de l’intérêt pour l’ACE

Plafond d’aide : 10 MF CFP

Dispositif 1.2 : 
Contribution à la formation professionnelle
Prérequis : Aucun

Modalités : Participation au financement d’actions 
de formation visant à accompagner la montée en 
compétence des acteurs de l’énergie en lien avec la 
maitrise de l’énergie et le développement des 
énergies renouvelables et de la mobilité

Niveau d’aide : A définir suivant l’intérêt de la 
formation, du public visé et de l’effet d’échelle

Plafond d’aide : 5 MF CFP

Dispositif 1.3 :
Opération de sensibilisation
Prérequis : Aucun

Modalités : Animation d’ateliers de sensibilisation 
et d’accompagnement au changement / Formation 
à l’animation d’ateliers de sensibilisation et 
d’accompagnement au changement / Contribution 
au développement d’outils de sensibilisation 
adaptés à notre territoire

Plafond d’aide : 2 MF CFP

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc



Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 2 : Développer la mobilité décarbonée

Dispositif 2.1 : Accompagnement à la 
réalisation de SDIRVE, de PDIE ou de plan de 
mobilité 

Prérequis : Aucun

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 2 MF CFP

SDIRVE : Schéma Directeur pour les Infrastructures de 
Recharges Electriques 

PDIE : Plan de Déplacements 
Inter-Entreprises

Dispositif 2.2 : Accompagnement au 
déploiement de points de recharges 

Prérequis : Réalisation d’un SDIRVE, d’un PDIE ou 
d’un plan de mobilité

Modalités : Installation de bornes de 22kW 
maximum qui doivent être ouvertes au public 

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 0,8 MF CFP par borne

Dispositif 2.3 : Soutien à la mobilité douce

Prérequis : Aucun

Modalités : Projets visant à encourager la mobilité 
douce (Installation d’arceaux pour vélo, mise en 
place de station de maintenance, campagne de 
sensibilisation, covoiturage …)  

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 1 MF CFP par projet
1 projet par an par entité

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc



Le droit à la prise dans le logement 
collectif inopérant en Nouvelle-Calédonie 

du fait de l’absence de textes 
règlementaires

Le Pacte ACE 2024



Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 3 : Accélérer la transition énergétique (1/3)

Dispositif 3.1 : Accompagnement à la 
réalisation de Diagnostic Performance 
Energétique (DPE)

Prérequis : Aucun

Secteurs : Tertiaire / Hôtellerie / Commerce / 
Logement

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 0,5 MF CFP

Dispositif 3.2 : Accompagnement à la 
réalisation d’un prédiagnostic énergétique

Prérequis : respect du cahier des charges pré-
diagnostics énergétiques en ligne sur le site de l’ACE

Secteurs : Autres que ceux éligibles au DPE

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 1 MF CFP par prédiagnostic

Dispositif 3.3 : Accompagnement à la 
réalisation d’un audit énergétique

Prérequis : Réalisation conforme aux normes de la 
famille NF EN 16247

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : 2,5 MF CFP par audit. Pour les 
entreprises bénéficiant d’un 
abattement tarifaire sur le tarif de 
l’électricité, ce plafond sera majoré 
de 0,5 MF CFP

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc





Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 3 : Accélérer la transition énergétique (2/3)

Dispositif 3.4 : Accompagnement à la 
réalisation d’études en lien avec la transition 
énergétique

Prérequis : Respecter le cahier des charges 
AMO « Expertise énergie reconstruction » en 
ligne sur le site ACE

Type d’études : AMO « Expertise énergie 
reconstruction », Bilan carbone, 
accompagnement BDCal

Niveau d’aide : Jusqu’à 50% (65% pour les 
missions AMO « Expertise 
énergie reconstruction »

Plafond d’aide : 2 MF CFP par études

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc



Temporalité



Objectifs

Objectifs du cahier des charges: 
Accompagner les entreprises sinistrées 
dans le cadre de la reconstruction de 
leurs bâtiments et permettre à l’ACE de 
prioriser les subventions d’investissement 
en faveur de la maîtrise de l’énergie.

Cibles : Petites et moyennes entreprises

Demande ACE : prioriser les actions et 
chiffrer les gains GES

Dés la phase programmation 
du Maître de l’Ouvrage



AllégéBasePhase

● Récolte des données (plans, fiches techniques, 
factures énergétiques…)
● 1 réunion avec le MO sur le site : Echanges sur 
les atouts et défauts du bâtiment (confort, 
systèmes énergétiques, consommation, 
maintenance… etc)
● Analyse succinte des factures énergétiques, du 
bâtiment et de son environnement

● Récolte des données (plans, fiches 
techniques, factures énergétiques…)
● 1 réunion avec le MO sur le site : Echanges 
sur les atouts et défauts du bâtiment (confort, 
systèmes énergétiques, consommation, 
maintenance… etc) 
● Analyse des factures énergétiques (profils 
mensuels, puissance souscrite…)
● Analyse du site et du bâtiment

Diagnostic de 
l’existant

Analyse qualitative des principaux postes de 
consommation sur la base des échanges avec le 
client

Répartition de la facture énegrétique par usage 
après récolement des consommations

Bilan 
énergétique

Liste d’améliorations
(Description action, coût investissement, potentiel 
d’économie énergie et GES)

Fiches action (description avant, avantages, 
mise en œuvre, coût investissement, potentiel 
d’économie énergie et GES)

Plan 
d’amélioration

● 1 compte rendu des échanges
● La liste des améliorations

● 1 rapport
● Les fiches action
● Le tableau récapitulatif avec priorisation des 
actions

Livrables

1 à 2 jours≃ 4 joursDélais



Biblio
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• ECOCAL (2006)
• Norme PEB-NC (2020)
• Guide d’aide à la conception bioclimatique des 

logements (2021)
• BDCAL (2023)
• Construire et rénover dans le contexte Calédonien 

(2024)

• Autre:
• Livre blanc de la construction durable en outre-mer 

(2024)



Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 3 : Accélérer la transition énergétique (3/3)

Dispositif 3.5 : Aide à l’investissement 
concourant à la transition énergétique du territoire 

Prérequis : Réalisation d’une étude énergétique

Modalités : Accompagnement des actions qui 
ressortent dans les conclusions d’une étude 
énergétique, présentant une évaluation des 
quantités de CO2 évitées grâce à leur mise en œuvre 
et d’une analyse financière en coût global sur 10 ans.

Preuve d’une mise en concurrence des prestataires 
pour déterminer le mieux disant

Niveau d’aide : Jusqu’à 50% du montant HT de 
l’investissement.

Plafond d’aide : 10 MF CFP par projet.
L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc

Exclusions à l’aide à l’investissement :

Les installations photovoltaïques connectées au 
réseau

Les investissements présentant un retour sur 
investissement inférieur à 5 ans en coût global*

*calcul coût global suivant la norme ISO 15686



Les dispositifs d’accompagnement de l’ACE

AXE 4 : Accompagner les projets exemplaires

Dispositif 4.1 : Accompagnement à la réalisation d’études 
en lien avec la transition énergétique 

Prérequis : Aucun

Niveau d’aide : Jusqu’à 50%

Plafond d’aide : Variable suivant l’intérêt du projet et le 
caractère réplicable

Dispositif 4.2 : Aide à l’investissement concourant à la 
réalisation de projets exemplaires

Prérequis : Réalisation d’études de faisabilité

Modalités : Aide uniquement sur la base des investissements 
préconisés par les études

Niveau d’aide : Jusqu’à 50% du montant de l’investissement

Plafond d’aide : 10 MF CFP par projet

Exclusion : Les investissements présentant un retour 
inférieur à 5 ans

Les études et projets d’investissement relatifs à l’hydrogène, aux e-fuel, aux biocarburants, à la biomasse, aux réseaux de chaleur et de récupération de la chaleur fatale, 
au stockage d’énergie, aux smart-grid seront par définition considérés comme des projets entrant dans cette catégorie.

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc



https://www.agence-energie.nc/consultations-en-cours/

Appels à projets sur le site de l’ACE

Développer la mobilité décarbonée :
Electromobilité
o renouveler l’AAP pour le déploiement des PDC et l’acquisition de VE pour les

entreprises
L’ACE a lancé en 2024 un AAP pour l’acquisition de véhicules 100% électriques à 

destination des entreprises. Cette opération a permis de financer 39 véhicules.

Accélérer la transition énergétique du territoire :
Investissements en matière de Maitrise de l’Energie (MDE)
o Réalisation d’actions en matière de MDE (peinture réfléchissante, isolation …)

L’ACE a lancé en mai 2024 un AAP sur des actions de Maitrise de l’Energie (peinture 
réfléchissante, isolation …) qui a permis d’accompagner 4 projets.

L’accompagnement de l’ACE est permis grâce au soutien financier de
la Nouvelle-Calédonie, de l’ADEME et de l’Union Européenne
Toutes les informations sont disponibles sur www.agence-energie.nc



Le plan d’actions pour la transition énergétique (PACTE) 2025
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Proposition d’affectation budgétaire

Répartition des accompagnements accordés
par dispositifs :

Items Indicateur Budget

Axe 1 : Accompagner, Sensibiliser et informer les consommateurs d’énergie
Dispositif n°1.1 : Structuration de fi lière 10 MF
Dispositif n°1.2 : Contribution à la formation professionnelle 5 MF
Dispositif n°1.3 : Opération de sensibil isation 10 MF

Axe 2 : Développer la mobilité décarbonée
Dispositif n°2.1 : Accompagnement à la réal isation de SDIRVE ou de plan de mobil ité 5 PDM 10 MF
Dispositif n°2.2 : Accompagnement au déploiement de points de recharges 88 PDC 35 MF
Dispositif n°2.3 : Soutien au financement de véhicules électriques 100 véhicules 60 MF
Dispositif n°2.4 : Soutien à la mobil ité douce 10 projets 10 MF

Axe 3 : Accélérer la transition énergétique du territoire
Accompagner les études énergétiques
Dispositif n°3.1 : Accompagnement à la réal isation de Diagnostic Performance Energétique (DPE) 20 DPE
Dispositif n°3.2 : Accompagnement à la réal isation d’un prédiagnostic énergétique 20 prédiag
Dispositif n°3.3 : Accompagnement à la réal isation d’un audit énergétique 20 audit
Dispositif n°3.4 : Accompagnement à la réal isation d’études en l ien avec la transition énergétique   2 BDCAL

Accompagner les investissements en matière de transition énergétique
Dispositif n°3.5 : Aide à l’investissement concourant à la transition énergétique du territoire 13 projets 100 MF

 Appel  à projet  - Accompagner la réalisaƟon d’invesƟssements relaƟfs à des travaux de MDE 10 projets 40 MF
Dispositif d’aide à l’acquisition de matériel  performant énergétiquement 1 dispositif 20 MF

Axe 4 : Accompagner et promouvoir les projets exemplaires
Dispositif n°4.1 : Accompagnement à la réal isation d’études en vue de réaliser un projet exemplaire 10 études 10 MF
Dispositif n°4.2 : Aide à l’investissement concourant à la réalisation de projets exemplaires 8 projets 20 MF

TOTAL 390 MF

60 MF



Demande de subvention
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https://www.agence-energie.nc/ Cliquer ici



Délais avant la réponse
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Parcours de la demande :

40 jours au maximum!




